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Rechtsschutz-Versicherung @ ROLAND

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen:

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG

Deutschland

Produkt:
Rechtsschutz-
Versicherung

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versiche-
rung. Die vollstdndigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein
und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Rechtsschutz-Versicherung an. Mit dieser sorgen wir daftir, dass Sie Ihre rechtlichen Interessen in den

von lhnen versicherten Lebensbereichen wahrnehmen kdonnen.

PAY Was ist versichert?

J v/ Mit der Rechtsschutz-Versicherung bieten wir
Ihnen einen bedarfsgerechten Rechtsschutz,
zum Beispiel im privaten Lebensbereich, im be-

ruflichen und/oder verkehrsrechtlichen Bereich.

v/ Der Rechtsschutz erstreckt sich auf Leistungs-
arten. Diese decken die wichtigsten Rechtsbe-
reiche ab (zum Beispiel Schadenersatz- oder
Arbeitsrecht).

Welche Kosten ilibernehmen wir?*
\/ Gesetzliche Gebiihren lhres Rechtsanwalts.
\/ Kosten fur Gerichte und Gerichtsvollzieher.

v Entschadigung fiir Zeugen und Sachverstan-
dige, die das Gericht heranzieht.

V' Kosten des Prozessgegners, wenn Sie ver-
pflichtet sind, diese zu tragen.

v Im auBergerichtlichen Verfahren die tibliche
Vergiitung eines technisch sachkundigen
Sachverstandigen.

V' Kosten einer Mediation. Die Hohe der Kosten
pro Versicherungsfall kdnnen Sie § 5a der
Ihrem Vertrag zu Grunde liegenden Allgemei-
nen Rechtsschutzbedingungen entnehmen.

V' Kosten eines Schieds- oder Schlichtungsver-
fahrens bis zur Héhe der Gebuhren, die bei
Anrufung eines Gerichts erster Instanz ent-
stehen wiirden.

* Bei Sonderkonzepten kénnen Abweichungen bestehen.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

V' Die Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summe je Versicherungsfall kbnnen Sie Ihrem
Antrag oder auch Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

PN Wo bin ich versichert?

A

Was ist nicht versichert?

X Wir haben eine Wartezeit vereinbart: Versi-
cherungsschutz erhalten Sie nur fur Streitig-
keiten, deren erste Ursache nach Ablauf der
Wartezeit eingetreten ist.

X Eine Streitigkeit hat mehrere Ursachen. Versi-
cherungsschutz haben Sie nur, wenn die erste
Ursache nach Versicherungsbeginn liegt.

X Wir haben eine Selbstbeteiligung vereinbart:
In Hohe der vereinbarten Selbstbeteiligung
missen Sie die Kosten eines jeden Versiche-
rungsfalls selbst tragen.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten
versichern. Sonst missten wir einen erheblich
hoéheren Beitrag verlangen. Deshalb umfasst
der Rechtsschutz einige Rechtsangelegenhei-
ten nicht, zum Beispiel:

Streitigkeiten um Kauf, Verkauf oder Finanzie-
rung eines Grundstticks, das bebaut werden
soll,

Streitigkeiten um Urheber-, Patent- oder
Markenrechte,

Streitigkeiten um Erwerb, VerduRerung,
Verwaltung und Finanzierung von Kapital-
anlagen,

Streitigkeiten um die Vergabe von Darlehen,
um Spiel- oder Wettvertrage oder um Ge-
winnzusagen.

S V' Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behérde in Europa, in den Anliegerstaaten des
Mittelmeers, auf den kanarischen Inseln oder auf Madeira gesetzlich zustéandig ist und Sie Ihre rechtlichen In-
teressen dort verfolgen. Das gilt nicht, wenn ein versicherter Rechtsbereich (zum Beispiel Steuer-Rechtsschutz)

auf deutsche Gerichte beschrankt ist.

v/ Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt auch weltweit
Versicherungsschutz. Die Hohe der Kosten, die wir pro Versicherungsfall tragen, kénnen Sie § 6 der lhrem
Vertrag zu Grunde liegenden Allgemeinen Rechtsschutzbedingungen entnehmen.



Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie missen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten. Dies betrifft auch die
Fragen nach friiheren Rechtsschutz-Vertragen und Versicherungsfallen.

Sprechen Sie uns bitte an, wenn lhre Angaben zum Versicherungsantrag oder zum Vertrag gedndert werden
mussen.

Sie missen uns und lhren Anwalt vollstandig und wahrheitsgemaR tber den Sachverhalt informieren.
Kostenverursachende MaRnahmen missen Sie mit uns abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

Sie mussen dafiir Sorge tragen, dass die Kosten der Rechtsverfolgung so gering wie méglich gehalten werden.
Hierzu sollten Sie uns oder Ihren Rechtsanwalt befragen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag missen Sie spdtestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die
weiteren Beitrdge zahlen mussen, teilen wir lhnen mit. Sie kdnnen die Beitrdge Giberweisen oder uns ermdchtigen,
sie von Ihrem Konto einzuziehen.

Z Wann beginnt und endet die Deckung?

v Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstdndig gezahlt haben. Die Versicherung gilt fiir die zunachst vereinbarte
Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verlangert sie sich danach automatisch um jeweils ein weiteres Jahr, wenn
Sie oder wir sie nicht kiindigen.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

V' Sie oder wir knnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes
Verlangerungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

v/ Es sind mindestens zwei Versicherungsfélle innerhalb von zwdlf Monaten eingetreten und fiir diese besteht Ver-
sicherungsschutz: Dann kénnen Sie oder wir den Versicherungsvertrag vorzeitig kiindigen.

v’ Sie konnen auch kiindigen, wenn wir den Versicherungsschutz unberechtigt ablehnen oder den Beitrag erhéhen.



4

KUNDENINFORMATION

ALLGEMEINE KUNDENINFORMATIONEN NACH
§ 1 VVG-INFORMATIONSPFLICHTENVERORDNUNG
(VVG-INFOV) GESELLSCHAFTSANGABEN

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Rechtsform Aktiengesellschaft
Postanschrift 50664 Koln
Hausanschrift und Sitz
der Gesellschaft Deutz-Kalker Str. 46,

50679 Koln

(ladungsfahige Anschrift)

Rainer Brune

Dr. Ulrich Eberhardt, Tobias von MaRRenhausen
Amtsgericht KoIn

HRB 2164

Vorstandsvorsitzender
Vorstand
Registergericht
Registernummer

HAUPTGESCHAFTSTATIGKEIT

Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist durch Erlaubnis der
zustandigen Aufsichtsbehdrde zum Betrieb der Rechtsschutzversiche-
rung berechtigt.

WESENTLICHE MERKMALE DER VERSICHERUNGS-
LEISTUNG

Angaben Uber Art, Umfang, Falligkeit und Erfullung der Versiche-
rungsleistungen entnehmen Sie bitte dem Vorschlag/Antrag,
den Allgemeinen Bedingungen fir die Rechtsschutzversicherung
(ARB 2008) und dem Auszug aus dem Rahmenvertrag.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

ZU ZAHLENDER GESAMTBEITRAG

Die Beitragsberechnung erfolgt u. a. auf Basis der gewdhlten Selbst-
beteiligung. Dieser Beitrag wird neben gegebenenfalls sonstigen

in die Beitragsberechnung einflieRenden Faktoren (z. B. Zuschlage/
Nachlasse) im Vorschlag/Antrag oder Versicherungsschein konkret
ausgewiesen.

ZAHLWEISE

Die vereinbarte Zahlweise, d. h. jéhrliche, halb-, vierteljahrlich oder
monatliche Zahlung des Beitrags entnehmen Sie bitte lhrem Antrag/
Vorschlag.

- Erstbeitrag
Ihre Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags gilt als rechtzeitig,
wenn sie unverziglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang
des Versicherungsscheins erfolgt.

- Folgebeitrag
Ihre Zahlung von Folgebeitrdgen gilt als rechtzeitig, wenn sie jeweils
zu den im Versicherungsschein genannten Falligkeiten geleistet
wird.

- Lastschriftverfahren/ Einzugsermachtigung
Ist mit Ihnen alternativ zur Beitragsrechnung die Einziehung des
Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt Ihre Zahlung als recht-
zeitig, wenn der Beitrag zu dem im Versicherungsschein oder in der
Beitragsrechnung angegebenen Félligkeitstag eingezogen werden
kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht widersprechen.

GULTIGKEITSDAUER VON VORSCHLAGEN

Grundsatzlich haben die lhnen vor Abschluss eines Versicherungs-
vertrags zur Verfiigung gestellten Informationen eine befristete
Gultigkeitsdauer, falls kein entsprechender Versicherungsvertrag
abgeschlossen wird. Dies gilt sowohl bei unverbindlichen Werbe-
maRnahmen (Broschiiren, Annoncen, etc.) als auch bei Vorschlagen
und Preisangaben. Soweit Sie den betreffenden Informationen nichts
anderes entnehmen kénnen, sind wir lhnen gegeniber an die darin
enthaltenen Angaben vier Wochen gebunden.

ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS

Grundsatzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und
unsere inhaltlich Gibereinstimmenden Vertragserklarungen (Wil-
lenserklarungen) zustande, wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht
innerhalb von zwei Wochen widerrufen. Den Versicherungsbeginn
entnehmen Sie bitte Ihrem Versicherungsschein.

BEGINN DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag unverziiglich nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins
bezahlt worden ist. Fiir den Fall, dass Sie den ersten oder einmaligen
Beitrag aus von Ihnen zu vertretenden Griinden nicht unverziiglich,
sondern zu einem spateren Zeitpunkt zahlen, beginnt der Versiche-
rungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt.

Fur die Wahrnehmung eigener rechtlicher Interessen besteht in
einigen Féllen eine Wartezeit von 3 Monaten ab Versicherungsbe-
ginn.

VORLAUFIGE DECKUNG

Der Versicherungsschutz kann (weil z. B. noch Einzelheiten der
Vertragsgestaltung zu klaren sind) auch aufgrund einer vorldufigen
Deckungszusage in Kraft treten. Diese ist zundchst ein eigenstandiger
Versicherungsvertrag, der insbesondere nach endgiiltigem Abschluss
der Vertragsverhandlungen oder Vorlage des Versicherungsscheins
Uiber den endgiiltigen Versicherungsschutz endet.

BINDEFRISTEN

Sie sind an Ihren Antrag auf Abschluss des Versicherungsvertrags
einen Monat gebunden.

LAUFZEIT, MINDESTLAUFZEIT, BEENDIGUNG DES
VERTRAGS

Zu Laufzeit und Beendigung des Vertrags verweisen wir auf die
Hinweise im Produktinformationsblatt.

ANWENDBARES RECHT/GERICHTSSTAND

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht. Klagen des Versicherers
gegen Sie kdnnen bei dem fiir Ihren Wohnsitz zustandigen
Gericht erhoben werden. Einzelheiten sind in § 20 ARB geregelt.

VERTRAGSSPRACHE

Samtliche das Vertragsverhaltnis betreffende Informationen und
Kommunikation finden in deutscher Sprache statt, es sei denn, dass
im Einzelfall besondere Bestimmungen gelten oder anderslautende
Vereinbarungen getroffen werden.

ZUSTANDIGE AUFSICHTSBEHORDE

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Bereich Versicherungen

Graurheindorfer Stralle 108

53117 Bonn

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne
Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

ANSPRECHPARTNER FUR AUSSERGERICHTLICHE
SCHLICHTUNGSSTELLEN

Unser Ziel ist es, Ihnen einen optimalen Service zu bieten. Sollte uns
das einmal nicht gelingen, rufen Sie uns unter 0221 8277-500 an.
Wir reagieren unverziglich.



Sie kdnnen sich auch schriftlich an uns wenden: ROLAND Rechts-
schutz-Versicherungs-AG, vertreten durch die Vorstande Rainer Brune
(Vorsitzender), Dr. Ulrich Eberhardt und Tobias von MédRenhausen,
Deutz-Kalker StralRe 46, 50679 Koln.

Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht einverstanden sind, haben
Sie zur auRergerichtlichen Streitbeilegung die M&glichkeit, als unab-
hangigen und neutralen Schlichter den Versicherungsombudsmann
anzusprechen:

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 080632

10006 Berlin

Telefon 0800 3696000

Fax 0800 3699000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

Ihr Recht, unmittelbar den Rechtsweg zu beschreiten, wird durch
diese Institutionen nicht bertihrt.

KUNDENINFORMATION
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WIDERRUFSBELEHRUNG

Abschnitt 1: Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere
Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax oder E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

. der Versicherungsschein,

* die Vertragsbestimmungen,

einschlielich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen Versiche-
rungsbedin-gungen, diese wiederum einschlieRlich der Tarifbestimmungen,
* diese Belehrung,

. das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

. und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen
jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Deutz-Kalker StraBe 46

50679 Koln

E-Mail: service@roland-rechtsschutz.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und
der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben,
dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Wider-rufs
entfallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es
sich um ei-nen Betrag in Hohe von 1/360 der Jahrespramie (bei jahrlicher
Pramienzahlung) bzw. 1/180 der Halbjahrespramie (bei halbjahrlicher
Pramienzahlung) bzw. 1/90 der Viertel-jahrespramie (bei vierteljahrli-
cher Pramienzahlung) oder 1/30 der Monatspramie (bei monatlicher
Pramienzahlung) multipliziert mit der Anzahl der Tage, an denen
Versiche-rungsschutz bestanden hat. lhre vereinbarte Pramie als Grund-
lage dieser Berechnung ist in lhrem Versicherungsantrag ausgewiesen.
Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betra-ge unverziiglich, spatestens
30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist,
so hat der wirk-same Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszuge-
ben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen
Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns vollstandig erfiillt ist, bevor
Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Abschnitt 2: Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen
weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen wer-
den die Infor-mationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:
Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, tiber die
der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Handels-
register, bei dem der Rechts-trager eingetragen ist, und die zugehérige
Registernummer;

2.  die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift,
die fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versicherer und lhnen
mafRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder
-gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieR-
lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4.  die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere
Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern und sons-
tigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln auszuweisen sind,
wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungs-
vertrdge umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben
werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die
Ihnen eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

6.  Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere
zur Zahlungsweise der Pramien;

7. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten In-
formationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote,
insbesondere hinsichtlich des Preises;

8.  Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tiber
den Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die
Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden
sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedin-

gungen, Einzelheiten der Austibung, insbesondere Namen und Anschrift

derjenigen Person, gegentiber der der Widerruf zu erkldren ist, und

die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieRlich Informationen tber den

Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben;

soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen

einschliellich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,
bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestal-
teten Form;

a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

11.  Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertrag-
lichen Kiindigungsbedingungen; soweit die Mitteilung durch Uber-
mittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer
hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

12. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Versicherer
der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versiche-
rungsvertrages zugrunde legt;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf
den Vertrag anwendbare Recht oder iber das zustandige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem
Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die
Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustim-
mung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu
fahren;

15. einen moéglichen Zugang fiir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwer-

de- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Vorausset-

zungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen,
dass die Moglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon
unberihrt bleibt;

Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die M6g-

lichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

10.

16.

Ende der Widerrufsbelehrung
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VERBRAUCHERINFORMATION

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

diese Information gibt Ihnen einen Uberblick tiber Ihre Rechte und Pflichten aus dem Versicherungsvertrag.

Dem jeweiligen Vertrag liegen zugrunde

§8 1 bis 20 und 29 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutz-Versicherung (ARB 2008, 04.2022) sowie

der jeweils gliltige Rahmenvertrag zwischen dem Landesverband Niederséchsischer Haus-, Wohnungs- und Grundeigentiimer-
Vereine e. V. Haus & Grund Niedersachsen und der ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG. Soweit die Bestimmungen des
Rahmenvertrages von den ARB 2008 abweichen, gehen die Bestimmungen des Rahmenvertrages vor.

Anwendbares Recht

Auf das Vertragsverhaltnis wird deutsches Recht angewendet.
Allgemeine Tarifbestimmungen

Informationen zum Datenschutz

Seite
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18



INHALTSUBERSICHT

Was ist Rechtsschutz?

Welche Aufgaben hat eine Rechtsschutz-Versicherung?

Fur welche Rechtsangelegenheiten gibt es Rechtsschutz?

Welche Rechtsangelegenheiten umfasst der Rechtsschutz nicht?

In welchen Féllen kann ein Rechtsanwalt entscheiden, ob die Ablehnung des Rechtsschutzes berechtigt ist?
Wann entsteht der Anspruch auf eine Rechtsschutz-Leistung?

Was gilt fir den Anspruch auf Rechtsschutz bei Versichererwechsel?

Welche Kosten tibernimmt der Rechtsschutz-Versicherer?

Wo gilt die Rechtsschutz-Versicherung?

Nach welchen Regeln richtet sich das Vertragsverhaltnis zwischen Rechtsschutz-Versicherer und Versicherten?
Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Fur welche Dauer ist der Vertrag abgeschlossen und wie kann er fristgerecht beendet werden?

Wann ist der Versicherungsbeitrag zu zahlen und welche Folgen hat eine nicht rechtzeitige Zahlung?

Welche Entwicklung kann zu einer Anpassung der Versicherungsbedingungen oder der Versicherungsbeitrage fiihren?

Welche Angaben miissen bei der Stellung des Versicherungsantrages gemacht werden und wie wi rkt sich eine Verdnderung der
personlichen oder sachlichen Verhéltnisse des Versicherten auf den Versicherungsbeitrag aus?

Was geschieht, wenn der Gegenstand der Versicherung wegfallt?
In welchen Fallen kann der Vertrag vorzeitig gekiindigt werden?
Wann verjahrt der Rechtsschutz-Anspruch?

Welche Rechtsstellung haben mitversicherte Personen?

Wie sind Erklarungen gegeniiber dem Rechtsschutz-Versicherer abzugeben?

Was ist im Rechtsschutzfall zu beachten?

Welche Rechte und Pflichten bestehen nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles?
Welche Regelungen gelten fir die vorlaufige Deckung?

Welches Gericht ist fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag zustandig?

Wann besteht Rechtsschutz fiir Rechtsschutz fiir Eigentiimer und Mieter von Wohnungen und Grundstiicken?

w W W W W W w W W W w W W W

w W W W
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§ 1 AUFGABEN DER RECHTSSCHUTZ-VERSICHERUNG

Der Versicherer erbringt die fiir die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen des Versicherungsnehmers oder des Versicherten erforder-
lichen Leistungen im vereinbarten Umfang (Rechtsschutz).

§ 2 LEISTUNGSARTEN

Der Umfang des Versicherungsschutzes kann zu den Inhalten der
§8§ 21 bis 29 sowie dazugehorender Klauseln abgeschlossen werden.
Je nach Vereinbarung umfasst der Versicherungsschutz

a) Schadenersatz-Rechtsschutz
fur die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, soweit
diese nicht auch auf einer Vertragsverletzung oder nicht auf einer
Verletzung eines dinglichen Rechtes an Grundstticken, Gebduden
oder Gebaudeteilen beruhen;

b) Arbeits-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeitsverhaltnis-
sen sowie aus 6ffentlichrechtlichen Dienstverhaltnissen hinsichtlich
dienst- und versorgungsrechtlicher Anspriiche;

c) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Miet- und Pacht-
verhdltnissen, sonstigen Nutzungsverhaltnissen und dinglichen
Rechten, die Grundstlicke, Gebaude oder Gebaudeteile zum Ge-
genstand haben;

d) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtlichen
Schuldverhdltnissen und dinglichen Rechten, soweit der Versiche-
rungsschutz nicht in den Leistungsarten a), b) oder c) enthalten ist;

e) Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in steuer- und ab-
gaberechtlichen Angelegenheiten vor deutschen Finanz- und Ver-
waltungsgerichten;

f) Sozialgerichts-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor deutschen
Sozialgerichten;

g) Verwaltungs-Rechtsschutz
aa) in Verkehrssachen fiir die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten vor
Verwaltungsbehorden und vor Verwaltungsgerichten;

bb) fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im privaten
Bereich vor deutschen Verwaltungsgerichten;

h) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz
fur die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren;

i) Straf-Rechtsschutz
fur die Verteidigung wegen des Vorwurfes

aa) eines verkehrsrechtlichen Vergehens. Wird rechtskréftig fest-
gestellt, dass der Versicherungsnehmer das Vergehen vor-
satzlich begangen hat, ist er verpflichtet, dem Versicherer die
Kosten zu erstatten, die dieser fir die Verteidigung wegen
des Vorwurfes eines vorsatzlichen Verhaltens getragen hat;

bb) eines sonstigen Vergehens, dessen vorsatzliche wie auch
fahrldssige Begehung strafbar ist, solange dem Versicherungs-
nehmer ein fahrldssiges Verhalten vorgeworfen wird. Wird
dem Versicherungsnehmer dagegen vorgeworfen, ein solches
Vergehen vorsétzlich begangen zu haben, besteht riickwirkend
Versicherungsschutz, wenn nicht rechtskréftig festgestellt wird,
dass er vorsatzlich gehandelt hat.

Es besteht also bei dem Vorwurf eines Verbrechens kein Versiche-
rungsschutz, ebenso wenig bei dem Vorwurf eines Vergehens,
das nur vorsatzlich begangen werden kann (z. B. Beleidigung,
Diebstahl, Betrug).

Dabei kommt es weder auf die Berechtigung des Vorwurfes noch
auf den Ausgang des Strafverfahrens an.

j) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
fur die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrig-
keit;

k) Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartner-
schafts- und Erbrecht

fur Rat oder Auskunft eines in Deutschland zugelassenen Rechtsan-
waltes in familien-, lebenspartnerschafts- und erbrechtlichen Ange-
legenheiten, wenn diese nicht mit einer anderen gebuhrenpflichti-
gen Tatigkeit des Rechtsanwaltes zusammenhdngen;

1) Daten-Rechtsschutz
aa) fur die gerichtliche Abwehr von Anspriichen Betroffener nach
dem BDSG auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Léschung;

bb) fiir die Verteidigung in Verfahren wegen des Vorwurfes einer
Straftat oder Ordnungswidrigkeit gemaR §§ 43, 44 BDSG.

Wird dem Versicherungsnehmer vorgeworfen, eine Straftat gemaR
§ 43 BDSG begangen zu haben, besteht kein Versicherungsschutz,
wenn der Versicherungsnehmer wegen dieser Straftat rechtskraftig
verurteilt wird. In diesem Fall ist er verpflichtet, dem Versicherer die
erbrachten Leistungen zurilickzuerstatten;

m) Opfer-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im privaten Bereich
einer versicherten Person als Opfer einer der in § 395 Absatz 1 StPO

— Ziffer 1 a (Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung)
— Ziffer 1 c (Straftaten gegen die kdrperliche Unversehrtheit)
— Ziffer 1 d (Straftaten gegen die personliche Freiheit)

— Ziffer 2 (Straftaten gegen das Leben)

genannten Straftaten.
Rechtsschutz besteht insofern fir

— die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen als Nebenklager
und die Vertretung durch einen Rechtsanwalt als Beistand des
Verletzten;

— die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Rahmen des Téter-
Opfer-Ausgleiches nach § 46 a Ziffer 1 StGB;

— die Wahrnehmung rechtlicher Interessen zur Geltendmachung
von Anspriichen nach dem Sozialgesetzbuch und dem Opfer-
entschadigungsgesetz;

n) Rechtsschutz in Betreuungsverfahren
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen einer versicherten
Person in unmittelbarem Zusammenhang mit Betreuungsanord-
nungen nach § 1896 ff. BGB;

0) JurLine — telefonische Rechtsberatung im privaten
Lebensbereich

fur einen ersten telefonischen Rat oder eine erste telefonische Aus-
kunft durch einen in Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt in
privaten Rechtsangelegenheiten, auf die deutsches Recht anwend-
bar ist, wenn diese Rechtsberatung nicht mit einer anderen ge-
biihrenpflichtigen Tatigkeit des Rechtsanwaltes zusammenhéngt.
§ 3 ARB findet keine Anwendung.

& 3 AUSGESCHLOSSENE RECHTSANGELEGENHEITEN

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:
Rechtsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen

m

in ursachlichem Zusammenhang mit

a) Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen, Aufruhr, inneren
Unruhen, Streik, Aussperrung oder Erdbeben;

b) Nuklear- und genetischen Schaden, soweit diese nicht auf eine medi-
zinische Behandlung zuriickzufiihren sind und nicht im Zusammen-
hang mit dem Arbeitsverhdltnis des Versicherungsnehmers und/oder
der mitversicherten Person stehen;

¢) Bergbauschaden an Grundstiicken und Gebauden;

d) aa) dem Erwerb oder der VerauRerung eines
— zu Bauzwecken bestimmten Grundstiickes oder
—vom Versicherungsnehmer oder den mitversicherten Personen
nicht selbst zu nutzenden bzw. genutzten Grundstiickes, Ge-
baudes oder Gebaudeteiles;

bb) der Planung oder Errichtung eines Gebdudes oder Gebaudeteiles,
das sich im Eigentum oder Besitz des Versicherungsnehmers
befindet oder das dieser zu erwerben oder in Besitz zunehmen
beabsichtigt;



cc) der genehmigungspflichtigen baulichen Verdnderung eines
Grundstiickes, Gebaudes oder Gebaudeteiles, das sich im Ei-
gentum oder Besitz des Versicherungsnehmers befindet oder
das dieser zu erwerben oder in Besitz zu nehmen beabsichtigt;

dd) der Finanzierung eines der unter aa) bis cc) genannten Vorhaben;

@)
a) zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen, es sei denn, dass diese
auf einer Vertragsverletzung beruhen;

b) aus kollektivem Arbeits- oder Dienstrecht;

c) aus dem Recht der Handelsgesellschaften oder aus Anstellungsver-
haltnissen gesetzlicher Vertreter juristischer Personen;

d) in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-,
Geschmacksmuster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen
Rechten aus geistigem Eigentum;

e) aus dem Kartell- oder sonstigem Wettbewerbsrecht;

f) in urséchlichem Zusammenhang mit
aa) Spiel- und Wettvertrdgen sowie Termin- oder vergleichbaren
Spekulationsgeschaften und Gewinnzusagen;

bb) der Anschaffung oder VerduRerung von Effekten (z. B. Anleihen,
Aktien, Investmentanteilen) sowie der Beteiligung an Kapitalan-
lagemodellen, auf welche die Grundsétze der Prospekthaftung
anwendbar sind (z. B. Abschreibungsgesellschaften, Immobilien-
fonds). Der Ausschluss gilt nicht fiir Geld- und Vermdégensanla-
gen, soweit Lebens- und Rentenversicherungen sowie Sparver-
trage betroffen sind;

g) aus dem Bereich des Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrechtes,
soweit nicht Beratungs-Rechtsschutz gemaR § 2 k) besteht;

h) aus dem Rechtsschutz-Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
oder das fur diesen tatige Schadenabwicklungsunternehmen;

i) wegen der steuerlichen Bewertung von Grundstiicken, Gebduden
oder Gebdudeteilen sowie wegen ErschlieRungs- und sonstiger Anlie-
gerabgaben, es sei denn, dass es sich um laufend erhobene Gebiihren
fur die Grundstiicksversorgung handelt;

(3)
a) in Verfahren vor Verfassungsgerichten;

b) in Verfahren vor internationalen oder supranationalen Gerichtshofen,
soweit es sich nicht um die Wahrnehmung rechtlicher Interessen von

Bediensteten internationaler oder supranationaler Organisationen aus Ar-

beitsverhaltnissen oder 6ffentlichrechtlichen Dienstverhaltnissen handelt;

©) in ursachlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das
Uiber das Vermogen des Versicherungsnehmers eroffnet wurde oder
eroffnet werden soll;

d) in Enteignungs-, Planfeststellungs-, Flurbereinigungs- sowie im
Baugesetzbuch geregelten Angelegenheiten;

e) in Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen des
Vorwurfes eines Halt- oder ParkverstoRes, wenn das Verfahren mit
einer Einstellung nach § 25 a) StVG endet. In diesen Fallen sind bis
dahin geleistete Zahlungen vom Versicherungsnehmer an den
Versicherer zu erstatten. Das Rechtsbehelfsverfahren nach § 25 a)
Absatz 3 StVG ist vom Versicherungsschutz ausgenommen;

f) in Verfahren aus dem Bereich des Asyl- und Ausldnderrechtes sowie
aus dem Bereich des Rechtes zur Sicherung des Lebensunterhaltes
(Grundsicherung fiir Arbeitssuchende/ Sozialhilfe);

g) in Verfahren tber die Vergabe von Studienplétzen;

Q)

a) mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutz-Versiche-
rungsvertrages untereinander, mitversicherter Personen untereinan-
der und mitversicherter Personen gegen den Versicherungsnehmer;

b) sonstiger Lebenspartner (nichteheliche und nicht eingetragene
Lebenspartner, gleich welchen Geschlechtes) untereinander in ur-
sachlichem Zusammenhang mit der Partnerschaft, auch nach deren
Beendigung;

) aus Anspriichen oder Verbindlichkeiten, die nach Eintritt des Rechts-
schutzfalles auf den Versicherungsnehmer tibertragen worden oder
Uibergegangen sind;

d) aus vom Versicherungsnehmer in eigenem Namen geltend gemach-
ten Anspriichen anderer Personen oder aus eigener Haftung fir
Verbindlichkeiten anderer Personen;

(%)

soweit in den Fallen des § 2 a) bis h) ein ursachlicher Zusammenhang
damit besteht, dass der Versicherungsnehmer den Tatbestand, der
gemal § 4 ARB den Rechtsschutzfall darstellt, vorsatzlich und rechts-
widrig verwirklicht hat. Stellt sich ein solcher Zusammenhang im
Nachhinein heraus, ist der Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der
Leistungen verpflichtet, die der Versicherer fiir ihn erbracht hat.

& 3 A) ABLEHNUNG DES STICHENTSCHEIDS WEGEN

MANGELNDER ERFOLGSAUSSICHTEN ODER WEGEN
MUTWILLIGKEIT — STICHENTSCHEID

m
Der Versicherer kann den Rechtsschutz ablehnen, wenn seiner
Auffassung nach

a) in einem der Flle des § 2 a) bis g) die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen keine hinreichende Aussicht auf Erfolg hat oder

b) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist. Mutwillig-
keit liegt dann vor, wenn der durch die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen voraussichtlich entstehende Kostenaufwand unter Berlick-
sichtigung der berechtigten Belange der Versichertengemeinschaft in
einem groben Missverhdltnis zum angestrebten Erfolg steht.

Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer in diesen Fallen unver-
zliglich unter Angabe der Griinde schriftlich mitzuteilen. Eine von der
Beurteilung des ROLAND-Partner-Rechtsanwaltes abweichende Beur-
teilung der Erfolgsaussichten wird nicht getroffen.

(@)
Hat der Versicherer seine Leistungspflicht gemaR Absatz 1 verneint
und stimmt der Versicherungsnehmer der Auffassung des Versicherers
nicht zu, kann er den fiir ihn tatigen oder noch zu beauftragenden
Rechtsanwalt auf Kosten des Versicherers veranlassen, diesem ge-
geniber eine begriindete Stellungnahme abzugeben, ob die Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen in einem angemessenen Verhiltnis
zum angestrebten Erfolg steht und hinreichende Aussicht auf Erfolg
verspricht. Die Entscheidung ist fiir beide Teile bindend, es sei denn,
dass sie offenbar von der wirklichen Sach- und Rechtslage erheblich
abweicht.

(3)
Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von min-
destens einem Monat setzen, binnen deren der Versicherungsnehmer
den Rechtsanwalt vollstandig und wahrheitsgemal tber die Sachlage
zu unterrichten und die Beweismittel anzugeben hat, damit dieser
die Stellungnahme gemaR Absatz 2 abgeben kann. Kommt der
Versicherungsnehmer dieser Verpflichtung nicht innerhalb der vom
Versicherer gesetzten Frist nach, entféllt der Versicherungsschutz. Der
Versicherer ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer ausdriicklich auf
die mit dem Fristablauf verbundene Rechtsfolge hinzuweisen.

§ 4 VORAUSSETZUNG FUR DEN ANSPRUCH AUF

RECHTSSCHUTZ
SOWEIT NICHT ETWAS ANDERES VEREINBART IST, GILT:

m

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines
Rechtsschutzfalles

a) im Schadenersatz-Rechtsschutz gemaR § 2 a) von dem Schaden-
ereignis an, das dem Anspruch zugrunde liegt;

b) aa) im Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts-
und Erbrecht gemaR § 2 k) von dem Ereignis an, das die Anderung
der Rechtslage des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten
Person zur Folge hat;

bb) im Fall der JurLine — telefonische Rechtsberatung im privaten
Lebensbereich gemdR & 2 0) von dem Zeitpunkt an, in dem das Bera-
tungsbeduirfnis aufgrund konkreter Lebensumstande entstanden ist;
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c) in allen anderen Fallen von dem Zeitpunkt an, in dem der Versiche-
rungsnehmer oder ein anderer einen VerstoR gegen Rechtspflichten
oder Rechtsvorschriften begangen hat oder begangen haben soll.

Die Voraussetzungen nach a) bis ) missen nach Beginn des Versiche-
rungsschutzes gemal § 7 und vor dessen Beendigung eingetreten
sein. Fir die Leistungsarten nach § 2 b) und c) sowie § 2 d) (soweit
der berufliche Bereich versichert ist) und § 2 g) bb) besteht Versi-
cherungsschutz jedoch erst nach Ablauf von drei Monaten nach
Versicherungsbeginn (Wartezeit), soweit es sich nicht um die Gel-
tendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen der Verletzung
dinglicher Rechte an Grundstiicken, Gebauden oder Gebaudeteilen
handelt.

@)
Erstreckt sich der Rechtsschutzfall Gber einen Zeitraum, ist dessen
Beginn malgeblich. Sind fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interes-
sen mehrere Rechtsschutzfalle ursachlich, ist der erste entscheidend,
wobei jedoch jeder Rechtsschutzfall auRer Betracht bleibt, der langer
als ein Jahr vor Beginn des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen
Gegenstand der Versicherung eingetreten oder, soweit sich der
Rechtsschutzfall Giber einen Zeitraum erstreckt, beendet ist.

(3)
Es besteht kein Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des
Versicherungsschutzes vorgenommen wurde, den VerstoR nach
Absatz 1 ¢) ausgeldst hat;

b) der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spéter als drei Jahre nach
Beendigung des Versicherungsschutzes fur den betroffenen Gegen-
stand der Versicherung geltend gemacht wird.

“
Im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 e) besteht kein Rechts-
schutz, wenn die tatsdchlichen oder behaupteten Voraussetzungen
fur die der Angelegenheit zugrunde liegende Steuer- oder Abgabe-
festsetzung vor dem im Versicherungsschein bezeichneten Versiche-
rungsbeginn eingetreten sind oder eingetreten sein sollen.

§ 4 A) VERSICHERERWECHSEL
m

Sofern im Versicherungsschein nichts anderes vereinbart ist, besteht
in Abweichung von § 4 Absatz 3 und Absatz 4 Anspruch auf Rechts-
schutz, wenn

a) eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des
Versicherungsschutzes vorgenommen wurde, in die Vertragslaufzeit
eines Vorversicherers fallt und der VerstolR gemaR § 4 Absatz 1 c) erst
wahrend der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages eintritt; aller-
dings nur dann, wenn beziiglich des betroffenen Risikos liickenloser
Versicherungsschutz besteht;

b) der Versicherungsfall in die Vertragslaufzeit eines Vorversicherers féllt
und der Anspruch auf Rechtsschutz spater als drei Jahre nach Ende
der Vertragslaufzeit eines Vorversicherers gegeniiber dem Versicherer
geltend gemacht wird; allerdings nur dann, wenn der Versicherungs-
nehmer die Meldung beim Vorversicherer nicht vorsatzlich oder grob
fahrldssig versaumt hat und beziiglich des betroffenen Risikos Iticken-
loser Versicherungsschutz besteht;

c) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 e) die tatsachlichen oder
behaupteten Voraussetzungen fiir die der Angelegenheit zugrunde
liegende Steuer- oder Abgabefestsetzung wahrend der Laufzeit eines
Vorversicherers eingetreten sind oder eingetreten sein sollen und der
Verstol gemaR § 4 Absatz 1 c) erst wiahrend der Vertragslaufzeit des
Versicherungsvertrages eintritt; allerdings nur dann, wenn beziiglich
des betroffenen Risikos liickenloser Versicherungsschutz besteht.

@)
Rechtsschutz wird in dem Umfang gewdhrt, der zum Zeitpunkt des
Eintritts des Rechtsschutzfalles bestanden hat, hochstens jedoch im
Umfang des Vertrages des Versicherers.

§ 5 LEISTUNGSUMFANG

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

m
Der Versicherer erbringt und vermittelt Dienstleistungen zur recht-
lichen Interessenwahrnehmung und tragt

a) bei Eintritt des Rechtsschutzfalles im Inland die Vergiitung eines fir
den Versicherungsnehmer titigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der
gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zustandigen Gerichtes
ansdssigen Rechtsanwaltes. Der Versicherer tragt in Fillen, in denen
das Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz fiir die Erteilung eines miind-
lichen oder schriftlichen Rates oder einer Auskunft (Beratung), die nicht
mit einer anderen gebihrenpflichtigen Tatigkeit zusammenhéngt, und
fur die Ausarbeitung eines Gutachtens keine der Hohe nach bestimmte
Geblihr festsetzt, je nach Rechtsschutzfall eine Vergiitung bis zu
250 €.Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom
zustandigen Gericht entfernt und erfolgt eine gerichtliche Wahrneh-
mung seiner Interessen, tragt der Versicherer bei den Leistungsarten
gemal § 2 a) bis g) weitere Kosten bis zur Hohe der gesetzlichen Ver-
gltung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den Verkehr des Versiche-
rungsnehmers mit dem Prozessbevollmachtigten fihrt;

b) bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Ausland die Vergiitung eines fir
den Versicherungsnehmer tatigen, am Ort des zustandigen Gerichtes
ansassigen auslandischen oder eines im Inland zugelassenen Rechts-
anwaltes. Im letzteren Fall trdgt der Versicherer die Vergiitung bis zur
Hohe der gesetzlichen Verglitung, die entstanden ware, wenn das
Gericht, an dessen Ort der Rechtsanwalt ansassig ist, zustandig ware.

Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zu-
standigen Gericht entfernt und ist ein auslandischer Rechtsanwalt fir
den Versicherungsnehmer tatig, tragt der Versicherer weitere Kosten
fur einen im Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers ansas-
sigen Rechtsanwalt bis zur Hohe der gesetzlichen Vergilitung eines
Rechtsanwaltes, der lediglich den Verkehr mit dem auslandischen
Rechtsanwalt fuihrt.

Ist der Rechtsschutzfall durch einen Kraftfahrtunfall im européischen
Ausland eingetreten und eine zundchst betriebene Regulierung mit
dem Schadenregulierungsbeauftragten bzw. der Entschadigungs-
stelle im Inland erfolglos geblieben, so dass eine Rechtsverfolgung im
Ausland notwendig wird, tragt der Versicherer zusatzlich die Kosten
eines inlandischen Rechtsanwaltes bei der Regulierung mit dem
Schadenregulierungsbeauftragten bzw. der Entschadigungsstelle im
Inland bis zur Hohe einer Korrespondenzgebiihr;

¢) die Gerichtskosten einschliellich der Entschadigung fiir Zeugen und
Sachverstandige, die vom Gericht herangezogen werden, sowie die
Kosten des Gerichtsvollziehers;

d) die Gebihren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur
Hohe der Gebiihren, die im Falle der Anrufung eines zustéandigen
staatlichen Gerichtes erster Instanz entstehen;

e) die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehdrden einschlieBlich
der Entschadigung fiir Zeugen und Sachverstandige, die von der
Verwaltungsbehorde herangezogen werden, sowie die Kosten der
Vollstreckung im Verwaltungswege;

f) die tbliche Vergiitung
aa) eines offentlich bestellten technischen Sachverstandigen oder

einer rechtsfahigen technischen Sachverstandigenorganisation
in Féllen der

— Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungswidrig-
keitenverfahren;

—Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus Kauf- und
Reparaturvertragen von Motorfahrzeugen sowie Anhangern;

bb) eines im Ausland ansdssigen Sachverstandigen in Féllen der
Geltendmachung von Ersatzanspriichen wegen der im Ausland
eingetretenen Beschdadigung eines Motorfahrzeuges sowie
Anhdngers;

g) die Kosten der Reisen des Versicherungsnehmers zu einem auslén-
dischen Gericht, wenn sein Erscheinen als Beschuldigter oder Partei
vorgeschrieben und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforder-
lich ist. Die Kosten werden bis zur Hohe der fiir Geschéftsreisen von
deutschen Rechtsanwalten geltenden Satze Gibernommen;

h) die dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen Inter-
essen entstandenen Kosten, soweit der Versicherungsnehmer zu
deren Erstattung verpflichtet ist.
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a) Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der vom Versicherer
zu tragenden Kosten verlangen, sobald er nachweist, dass er zu deren
Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung bereits erfullt hat.

b)Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten
werden diesem in Euro zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem
diese Kosten vom Versicherungsnehmer gezahlt wurden.

3

Der Versicherer tragt nicht

a) Kosten, die der Versicherungsnehmer ohne Rechtspflicht tiber-
nommen hat;

b) Kosten, die im Zusammenhang mit einer einverstandlichen Erledi-
gung entstanden sind, soweit sie nicht dem Verhdltnis des vom Ver-
sicherungsnehmer angestrebten Ergebnisses zum erzielten Ergebnis
entsprechen, es sei denn, dass eine hiervon abweichende Kostenver-
teilung gesetzlich vorgeschrieben ist;

c) die im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung je Rechts-
schutzfall, es sei denn, die Tatigkeit des Rechtsanwaltes beschrankt
sich auf die Leistungsart JurLine — telefonische Rechtsberatung im
privaten Lebensbereich gemal § 2 o);

d) Kosten, die aufgrund der vierten oder jeder weiteren Zwangsvoll-
streckungsmalnahme je Vollstreckungstitel entstehen;

e) Kosten aufgrund von Zwangsvollstreckungsmalnahmen, die spater
als funf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet
werden;

f) Kosten fur Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft
einer Geldstrafe oder -buRe unter 250 €;

g) Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wire, wenn der
Rechtsschutzversicherungsvertrag nicht bestiinde.

Q)
Der Versicherer zahlt in jedem Rechtsschutzfall hchstens die verein-
barte Versicherungssumme. Zahlungen fur den Versicherungsnehmer
und mitversicherte Personen aufgrund desselben Rechtsschutzfalles
werden hierbei zusammengerechnet. Dies gilt auch fir Zahlungen
aufgrund mehrerer Rechtsschutzfille, die zeitlich und urséchlich zu-
sammenhangen.

&)
Der Versicherer sorgt fiir

a) die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen
des Versicherungsnehmers im Ausland notwendigen schriftlichen Un-
terlagen und tragt die dabei anfallenden Kosten;

b) die Bestellung eines im Ausland fiir die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen des Versicherungsnehmers erforderlichen Dolmetschers
und tragt die fir dessen Tatigkeit entstehenden Kosten;

c) die Zahlung eines zinslosen Darlehens bis zu der vereinbarten Hohe
fiir eine Kaution, die gestellt werden muss, um den Versicherungs-
nehmer einstweilen von Strafverfolgungsmalnahmen zu verschonen.

(6)
Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten
entsprechend

a) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit und im Beratungs-
Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (§ 2 k)
fur Notare;

b) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 e) fir Angehdrige der
steuerberatenden Berufe;

c) bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fiir dort ansas-
sige rechts- und sachkundige Bevollmaéchtigte.

§ 6 ORTLICHER GELTUNGSBEREICH

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

m
Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
in Europa, den Anliegerstaaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen
Inseln, Madeira oder den Azoren erfolgt und ein Gericht oder eine
Behorde in diesem Bereich gesetzlich zustandig ist oder zustandig
ware, wenn ein gerichtliches oder behérdliches Verfahren eingeleitet
werden wiirde.

&)
Fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen auRerhalb des Gel-
tungsbereiches nach Absatz 1 tragt der Versicherer bei Rechtsschutz-
fallen, die dort wédhrend eines langstens sechs Monate dauernden
Aufenthaltes eintreten, die Kosten nach § 5 Absatz 1 bis zu einem
Hochstbetrag von 50.000 €. Kosten bis zu dieser Hohe auch fiir die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Vertrdgen Gibernommen,
die Uiber das Internet abgeschlossen wurden, soweit eine Interessen-
wahrnehmung auferhalb des Geltungsbereiches gemaR Absatz 1
notwendig ist.
Insoweit besteht kein Rechtsschutz

a) fur die Interessenwahrnehmung im Zusammenhang mit dem Erwerb
oder der VeraufRerung von dinglichen Rechten oder Teilzeitnutzungs-
rechten (Timesharing) an Grundstiicken, Gebduden oder Geb&dude-
teilen;

b) fur die Interessenwahrnehmung gemal § 24 Absatz 2 b), § 28 Absatz
3 b) sowie der Klausel zu & 28 Absatz 3 b) (KompaktPlus-Rechtsschutz
fir Unternehmen und freie Berufe).

§ 7 BEGINN DES VERSICHERUNGSSCHUTZES
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den ersten
oder einmaligen Beitrag rechtzeitig im Sinne von § 9 B Absatz 1 Satz 2
zahlt. Eine vereinbarte Wartezeit bleibt unberihrt.

§ 8 DAUER UND ENDE DES VERTRAGES

(1) Vertragsdauer
Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angegebene Zeit
abgeschlossen.

(2) Stillschweigende Verlangerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich
der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem Vertragspartner
spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versiche-
rungsjahres eine Kiindigung in Textform zugegangen ist.

(3) Vertragsbeendigung
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung in Textform bedarf, zum
vorgesehenen Zeitpunkt.

(4
Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Vertrag
schon zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden
Jahres in Textform gekiindigt werden; die Kiindigung muss dem
Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem Ablaufdes jewei-
ligen Versicherungsjahres zugegangen sein.

§ 9 VERSICHERUNGSBEITRAG

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, gilt:
A. Beitrag und Versicherungssteuer

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versicherungssteuer,
die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimmten
Héhe zu entrichten hat.

B. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/erster oder
einmaliger Beitrag

(1) Félligkeit und Rechtzeitigkeit der Zahlung
Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziiglich nach Ablauf
von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheines fllig.
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Ist Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, gilt als erster
Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrages.

(2) Spaterer Beginn des Versicherungsschutzes
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spédteren Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Der
Versicherungsschutz beginnt aber zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

(3) Riicktritt
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag
zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Versicherer
kann nicht zurticktreten, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

C. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag

(1) Falligkeit und Rechtzeitigkeit der Zahlung
Die Folgebeitrdge sind am Monatsersten des vereinbarten
Beitragszeitraumes fallig. Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn
sie zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung
angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

(2) Verzug
Wird der Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerét der
Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn,
dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der
Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.

(3) Zahlungsaufforderung
Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der
Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten
in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens
zwei Wochen betragen muss. Diese Bestimmung ist nur
wirksam, wenn sie die riickstandigen Betrdge des Beitrags,
Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen
angibt, die nach den Absédtzen 4 und 5 mit dem Fristablauf
verbunden sind.

(4) Kein Versicherungsschutz
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung im Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis
zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungs-
aufforderung nach Absatz 3 darauf hingewiesen wurde.

(5) Kiindigung
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungs-
nehmer mit der Zahlungsaufforderung nach Absatz 3 darauf hin-
gewiesen hat.

Hat der Versicherer gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer
danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht
der Vertrag fort. Fiir Rechtsschutzfélle, die zwischen dem Zugang der
Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein
Versicherungsschutz.

D. Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermachtigung

(1) Rechtzeitige Zahlung
Ist die Einziehung des Beitrages von einem Konto vereinbart, gilt
die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem Falligkeitstag
eingezogen werden kann und der Versicherungsnehmer einer
berechtigten Einziehung nicht widerspricht. Konnte der fillige
Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versi-
cherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch
rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform abge-
gebenen
Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

(2) Beendigung des Lastschriftverfahrens
Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versi-
cherungsnehmer die Einzugsermdachtigung widerrufen hat, oder
hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten,
dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist der Versicherer
berechtigt, kiinftig Zahlung aulRerhalb des Lastschriftverfahrens
zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des
Beitrages erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in Text-
form aufgefordert worden ist.

E. Teilzahlung und Folgen bei verspiteter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, sind die noch

ausstehenden Raten sofort féllig, wenn der Versicherungsnehmer mit
der Zahlung einer Rate im Verzug ist. Ferner kann der Versicherer fiir

die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

F. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer, soweit
nicht etwas anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des
Beitrages, der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz
bestanden hat.

§ 10 BEDINGUNGS- UND BEITRAGSANPASSUNG

A. Bedingungsanpassung

m
Der Versicherer ist berechtigt, bei

— Anderung bestehender oder Inkrafttreten neuer Rechtsvorschriften,
die sich unmittelbar auf einzelne Bestimmungen des Versicherungs-
vertrages auswirken;

— den Versicherungsvertrag betreffender Anderung der héchstrich-
terlichen Rechtsprechung;

— rechtskréftiger Feststellung der Unwirksamkeit einzelner
Bedingungen durch ein Gericht oder

— Beanstandung einzelner Bedingungen als mit geltendem Recht
nicht vereinbar durch die Versicherungsaufsichtsbehdrde oder
Kartellbeh6rde im Wege eines bestandskraftigen Verwaltungsakts
die betroffenen Bedingungen zu dndern, zu ergdnzen oder zu
ersetzen (Anpassung).

©))
Die Anpassung kommt nur in Betracht fir Bedingungen ber Gegen-
stand und Umfang der Versicherung, Ausschliisse, Obliegenheiten
des Versicherungsnehmers nach Vertragsschluss, Beitragsanpassung,
Vertragsdauer und Kiindigung.

3)
Die Anpassung ist nur zuldssig, wenn durch die genannten
Anderungsanldsse das bei Vertragsschluss zugrunde gelegte
Verhdltnis in nicht unbedeutendem Malle gestort ist. In den
Féllen der Unwirksamkeit und der Beanstandung einzelner
Bedingungen ist die Anpassung dariiber hinaus nur dann zulassig,
wenn die gesetzlichen Vorschriften keine Regelungen enthalten,
die an die Stelle der unwirksamen oder beanstandten Bedingungen
treten.

Q)
Durch die Anpassung darf das bei Vertragsschluss zugrunde
gelegte Verhaltnis zwischen Leistung und Gegenleistung bei
Gesamtbetrachtung der Anpassung nicht zum Nachteil des
Versicherungsnehmers geandert werden (Verschlechterungsverbot).
Die Anpassung muss nach den Grundsatzen einer erganzenden Ver-
tragsauslegung unter Wahrung der beiderseitigen Interessen
erfolgen.

(%)
Die Anpassungsbefugnis besteht unter den oben genannten
Voraussetzungen fiir im Wesentlichen inhaltsgleiche Bedingungen
des Versicherers, wenn sich die gerichtlichen und behérdlichen Ent-
scheidungen gegen Bedingungen anderer Versicherer richten.

(6)
Die Zulassigkeit und Angemessenheit der Anpassung muss von einem
unabhangigen Treuhdnder iberpriift und bestatigt werden. Die Be-
stimmungen des Versicherungsaufsichtsgesetzes fir die Bestellung
eines Treuhdnders gelten entsprechend.

)
Die angepassten Bedingungen werden dem Versicherungsnehmer
schriftlich bekannt gegeben und erldutert. Sie gelten als genehmigt,
wenn der Versicherungsnehmer nicht innerhalb von sechs Wochen
nach Bekanntgabe schriftlich widerspricht. Hierauf wird er bei der Be-
kanntgabe ausdriicklich hingewiesen. Zur Wahrung der Frist geniigt
die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs.
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(6)

Bei fristgeméaRem Widerspruch tritt die Anpassung nicht in Kraft. Der
Versicherer kann innerhalb von vier Wochen nach Zugang des Wider-
spruchs den Versicherungsvertrag mit einer Frist von acht Wochen
zum Ende eines jeden Monats kiindigen, wenn fir ihn das Festhalten
an dem Vertrag ohne die Anpassung unzumutbar ist.

B. Beitragsanpassung

Ein unabhéngiger Treuhdander ermittelt bis zum 1. Juli eines jeden
Jahres, um welchen Vomhundertsatz sich fiir die Rechtsschutz-
Versicherung das Produkt von Schadenhaufigkeit und Durchschnitt
der Schadenzahlungen einer gentigend groRRen Zahl der die Rechts-
schutz-Versicherung betreibenden Versicherer im vergangenen Ka-
lenderjahr erhoht oder vermindert hat. Als Schadenhaufigkeit eines
Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr gemeldeten Rechts-
schutzfalle geteilt durch die Anzahl der im Jahresmittel versicherten
Risiken. Als Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres
gilt die Summe der Zahlungen, die fiir alle in diesem Jahr erledigten
Rechtsschutzfélle insgesamt geleistet wurden, geteilt durch die Anzahl
dieser Rechtsschutzfélle. Veranderungen der Schadenhaufigkeit und
des Durchschnitts der Schadenzahlungen, die aus Leistungsverbesse-
rungen herriihren, werden bei den Feststellungen des Treuhanders
nur bei denjenigen Vertragen berticksichtigt, in denen sie in beiden
Vergleichsjahren bereits enthalten sind.

Die Ermittlung des Treuhanders erfolgt fir Versicherungsvertrage
—gemal den §§ 21 und 22 ARB,
—gemal den §§ 23, 24, 25 und 29 ARB, 22 und 24 TRB,

—gemal den §§ 26 und 27 ARB, 21 TRB, Basis-Rechtsschutz fur
private Haushalte,

—gemal §§ 28 ARB, 23 und 25 TRB, Basis-Rechtsschutz fiir Unterneh-
men und freie Berufe

nebst den zusatzlich vereinbarten Klauseln gesondert, und zwar jeweils
unterschieden nach Vertrdgen mit und ohne Selbstbeteiligung.
(TRB = Besondere Bedingungen fir die Top-Rechtsschutz-Versicherung)

Ergeben die Ermittlungen des Treuhdnders einen Vomhundertsatz
unter 5, unterbleibt eine Beitragsanderung. Der Vomhundertsatz ist
jedoch in den folgenden Jahren mit zu berticksichtigen.

Ergeben die Ermittlungen des Treuhédnders einen hoheren Vomhun-
dertsatz, ist dieser, wenn er nicht durch 2,5 teilbar ist, auf die nachst-
niedrige durch 2,5 teilbare Zahl abzurunden.

Im Falle einer Erh6hung ist der Versicherer berechtigt, im Falle einer
Verminderung verpflichtet, den Folgejahresbeitrag um den abgerun-
deten Vomhundertsatz zu verandern. Der erhéhte Beitrag darf den
zum Zeitpunkt der Erhhung geltenden Tarifbeitrag nicht Gibersteigen.

Hat sich der entsprechend Absatz 1 nach den unternehmenseigenen
Zahlen des Versicherers zu ermittelnde Vomhundertsatz in den letzten
drei Jahren, in denen eine Beitragsanpassung moglich war, geringer
erhoht, als er vom Treuhdnder fir diese Jahre festgestellt wurde, darf
der Versicherer den Folgejahresbeitrag in der jeweiligen Anpassungs-
gruppe gemaf Absatz 2 nur um den im letzten Kalenderjahr nach
seinen Zahlen ermittelten Vomhundertsatz erhéhen. Diese Erhéhung
darf diejenige nicht Ubersteigen, die sich nach Absatz 3 ergibt.

Die Beitragsanpassung gilt fir alle Folgejahresbeitrdage, die ab

1. Oktober des Jahres, in dem die Ermittlungen des Treuhanders
erfolgten, fallig werden. Sie unterbleibt, wenn seit dem im Versiche-
rungsschein bezeichneten Versicherungsbeginn fiir den Gegenstand
der Versicherung noch nicht ein Jahr abgelaufen ist.

Erhoht sich der Beitrag, ohne dass sich der Umfang des Versiche-
rungsschutzes andert, kann der Versicherungsnehmer den Versiche-
rungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des
Versicherers mit sofortiger Wirkung in Textform kiindigen, friihestens
jedoch zu dem Zeitpunkt, in dem die Beitragserhdhung wirksam
werden sollte. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der
Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung
muss dem Versicherungsnehmer spatestens einen Monat vor dem
Wirksamwerden der Beitragserhéhung zugehen. Eine Erhhung der
Versicherungssteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.
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§ 11 ANDERUNG DER FUR DIE BEITRAGSBEMESSUNG

WESENTLICHEN UMSTANDE

A. Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers

(1) Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben tiber

gefahrerhebliche Umstéande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragser-
klarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande in
Textform anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform
gefragt hat und die fiir den Entschluss des Versicherers erheblich
sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen. Der
Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet,
als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der
Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umstdnde, die geeignet sind, auf den
Entschluss des Versicherers Einfluss auszuliben, den Vertrag tiber-
haupt oder mit dem vereinbarten Inhalt abzuschlieRRen.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen und kennt dieser den gefahrerheblichen Umstand,
muss sich der Versicherungsnehmer so behandeln lassen, als habe
er selbst davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

(2) Rucktritt des Versicherers
a) Voraussetzungen des Ruicktritts Unvollstdndige und unrichtige

Angaben zu den gefahrerheblichen Umstdanden berechtigen den
Versicherer, vom Versicherungsvertrag zuriickzutreten.

b) Ausschluss des Ricktrittsrechts

Der Versicherer hat kein Riicktrittsrecht, wenn der Versicherungs-
nehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter die unrichtigen
oder unvollstandigen Angaben weder vorsétzlich noch grob fahr-
ldssig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrldssiger
Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu an-
deren Bedingungen, geschlossen hatte.

¢) Folgen des Riicktritts

Im Fall des Ricktritts besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles zurtick,
darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass der unvollstandig oder unrich-
tig angezeigte Umstand weder fuir den Eintritt des Versicherungs-
falles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versiche-
rungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht
arglistig verletzt hat.

Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der bis zum
Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelaufenen Vertrags-
zeit entspricht.

(3) Kiindigung

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die
Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch auf gro-
ber Fahrldssigkeit beruhte, kann der Versicherer den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat in Textform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hétte.

(4) Riickwirkende Vertragsanpassung

Kann der Versicherer nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil er
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstéande,
aber zu anderen Bedingungen, geschlossen hitte, werden die an-
deren Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtver-
letzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr als
10 Prozent oder schlieRt der Versicherer die Gefahrabsicherung
fir den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungs-
nehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers fristlos in Textform kiindigen.
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(3)

Q)

(5) Ausiibung der Rechte des Versicherers
Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 2 bis 4 zustehenden
Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verletzung
der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht be-
grundet, Kenntnis erlangt. Er hat die Umstdnde anzugeben, auf
die er seine Erklarung stitzt; er darf nachtraglich weitere Umstén-
de zur Begriindung seiner Erkldrung abgeben, wenn fiir diese die
Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Ziffern 2 bis 4 nur zu, wenn
er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Ziffern 2 bis 4 genannten
Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrum-
stand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

(6) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tau-
schung anzufechten, bleibt unberiihrt. Im Fall der Anfechtung
steht dem Versicherer der Teil des Beitrags zu, der der bis zum
Wirksamwerden der Anfechtungserklarung abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

B. Gefahrerh6hung

Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des
Versicherers einen hoheren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt,
kann der Versicherer vom Eintritt dieses Umstandes an fiir die hier-
durch entstandene héhere Gefahr den hoheren Beitrag verlangen.
Wird die hohere Gefahr nach dem Tarif des Versicherers auch gegen
einen hoheren Beitrag nicht ibernommen, kann der Versicherer die
Absicherung der hoheren Gefahr ausschlieRen. Erhéht sich der Beitrag
wegen der Gefahrerh6hung um mehr als 10 Prozent oder schliet der
Versicherer die Absicherung der hoheren Gefahr aus, kann der Versi-
cherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.
In der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf
dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des
Versicherers einen geringeren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt,
kann der Versicherer vom Eintritt dieses Umstandes an nur noch den
geringeren Beitrag verlangen. Zeigt der Versicherungsnehmer diesen
Umstand dem Versicherer spater als zwei Monate nach dessen Eintritt
an, wird der Beitrag erst vom Eingang der Anzeige an herabgesetzt.

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang einer Aufforderung die zur Beitragsberechnung er-
forderlichen Angaben zu machen. Verletzt der Versicherungsnehmer
diese Pflicht, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat kiindigen. Macht der Versicherungsnehmer bis
zum Fristablauf diese Angaben vorsatzlich unrichtig oder unterldsst er
die erforderlichen Angaben vorsatzlich und tritt der Versicherungsfall
spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt ein, in dem die Angaben
dem Versicherer hdtten zugehen missen, so hat der Versicherungs-
nehmer keinen Versicherungsschutz, es sei denn, dem Versicherer
war der Eintritt des Umstandes zu diesem Zeitpunkt bekannt. Beruht
das Unterlassen der erforderlichen Angaben oder die unrichtige An-
gabe auf grober Fahrldssigkeit, kann der Versicherer den Umfang des
Versicherungsschutzes in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis kirzen. Das Nicht-
vorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu
beweisen. Der Versicherungsnehmer hat gleichwohl Versicherungs-
schutz, wenn zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles die Frist fuir die
Kiindigung des Versicherers abgelaufen war und er nicht gekiindigt
hat. Gleiches gilt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass
die Gefahr weder fur den Eintritt des Versicherungsfalles noch fiir den
Umfang der Leistung des Versicherers ursachlich war.

Die vorstehenden Regelungen finden keine Anwendung, wenn sich die
Gefahr nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umstanden als verein-
bart anzusehen ist, dass die Gefahrerh6hung mitversichert sein soll.

§ 12 WEGFALL DES VERSICHERTEN INTERESSES
M

Der Vertrag endet, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, zu dem
Zeitpunkt, zu dem der Versicherer davon Kenntnis erhalt, dass das
versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weggefallen
ist. In diesem Fall steht ihm der Beitrag zu, den er hétte erheben
kénnen, wenn die Versicherung nur bis zum Zeitpunkt der Kennt-
niserlangung beantragt worden ware.

@)
Im Falle des Todes des Versicherungsnehmers besteht der Versiche-
rungsschutz bis zum Ende der laufenden Beitragsperiode fort, soweit
der Beitrag am Todestag gezahlt war und nicht aus sonstigen Griin-
den ein Wegfall des Gegenstandes der Versicherung vorliegt. Wird
der nach dem Todestag nachstféllige Beitrag bezahlt, bleibt der Versi-
cherungsschutz in dem am Todestag bestehenden Umfang aufrecht-
erhalten. Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fiir den gezahlt
wurde, tritt an die Stelle des verstorbenen Versicherungsnehmers.
Er kann innerhalb eines Jahres nach dem Todestag die Aufhebung
des Versicherungsvertrages mit Wirkung ab Todestag verlangen.

(3)
Wechselt der Versicherungsnehmer die im Versicherungsschein be-
zeichnete selbst genutzte Wohnung oder das selbst genutzte Einfa-
milienhaus, geht der Versicherungsschutz auf das neue Objekt tiber.
Versichert sind Rechtsschutzfalle, die im Zusammenhang mit der
Eigennutzung stehen, auch soweit sie erst nach dem Auszug aus dem
bisherigen Objekt eintreten. Das Gleiche gilt fir Rechtsschutzfélle, die
sich auf das neue Objekt beziehen und vor dessen geplantem oder
tatsachlichem Bezug eintreten.

“
Wechselt der Versicherungsnehmer ein Objekt, das er fir seine ge-
werbliche, freiberufliche oder sonstige selbststandige Tatigkeit selbst
nutzt, findet Absatz 3 entsprechende Anwendung, wenn das neue
Objekt nach dem Tarif des Versicherers weder nach GroRe noch nach
Miet- oder Pachthéhe einen hoheren als den vereinbarten Beitrag
rechtfertigt.

§ 13 KUNDIGUNG NACH RECHTSSCHUTZFALL
M

Lehnt der Versicherer den Rechtsschutz ab, obwohl er zur Leistung
verpflichtet ist, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag vorzeitig
kiindigen.

@)
Bejaht der Versicherer seine Leistungspflicht fir mindestens zwei
innerhalb von zwdlf Monaten eingetretene Rechtsschutzfélle, sind
der Versicherungsnehmer und der Versicherer nach Anerkennung der
Leistungspflicht fiir den zweiten oder jeden weiteren Rechtsschutzfall
berechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen.

(3
Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens einen Monat
nach Zugang der Ablehnung des Rechtsschutzes gemal Absatz 1
oder Anerkennung der Leistungspflicht gemaR Absatz 2 in Textform
zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach
ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer
kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren
Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versicherungs-
jahres, wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

“
Wird der Vertrag gekiindigt, hat der Versicherer nur Anspruch
auf den Teil des Beitrags, der der abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

§ 14 GESETZLICHE VERJAHRUNG
M

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjéhren in drei Jahren.
Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften
des Birgerlichen Gesetzbuches.



&)
Ist ein Anspruch des Versicherungsnehmers bei dem Versicherer an-
gemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu dem
Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem
Versicherten in Textform zugeht.

& 15 RECHTSSTELLUNG MITVERSICHERTER
PERSONEN/DEFINITION LEBENSPARTNER

m
Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und im
jeweils bestimmten Umfang fir die in §§ 21 bis 28 oder im Versiche-
rungsschein genannten sonstigen Personen. AuRerdem besteht Ver-
sicherungsschutz fiir Anspriiche, die natirlichen Personen aufgrund
Verletzung oder Tétung des Versicherungsnehmers oder einer mitver-
sicherten Person kraft Gesetzes zustehen.

@
Fir mitversicherte Personen gelten die den Versicherungsnehmer
betreffenden Bestimmungen sinngemaR. Der Versicherungsnehmer
kann jedoch widersprechen, wenn eine andere mitversicherte Person
als sein ehelicher, eingetragener oder im Versicherungsschein ge-
nannter sonstiger Lebenspartner Rechtsschutz verlangt.

3

Mitversicherte Lebenspartner sind

(a) der Ehepartner oder
(b) der eingetragene Lebenspartner oder
(c) der im Versicherungsschein genannte sonstige Lebenspartner.

Die Mitversicherung eines Lebenspartners nach Absatz 3 c) setzt
voraus, dass weder der Versicherungsnehmer noch der Lebenspart-
ner anderweitig verheiratet ist oder eine andere eingetragene Leben-
spartnerschaft besteht.

§ 16 ANZEIGEN, WI[.LENSERKLARUNGEN,
ANSCHRIFTENANDERUNG

m
Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sollen
an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versiche-
rungsschein oder in dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete
Geschiftsstelle gerichtet werden.

@) )
Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, gentigt fur eine Willenserklarung, die
dem Versicherungsnehmer gegentiber abzugeben ist, die Absendung
eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte
Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes
als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer Namensén-
derung des Versicherungsnehmers.

3
Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fir seinen Gewerbe-
betrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen
Niederlassung die Bestimmungen des Absatzes 2 entsprechende
Anwendung.

§ 17 VERHALTEN NACH EINTRITT EINES
RECHTSSCHUTZFALLES

m
Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsneh-
mers nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles erforderlich, hat er

a) dem Versicherer den Rechtsschutzfall unverziiglich — ggf. auch miind-
lich oder telefonisch — anzuzeigen;

b) den Versicherer vollstandig und wahrheitsgemafR tber samtliche
Umstande des Rechtsschutzfalles zu unterrichten sowie Beweismittel
anzugeben und Unterlagen auf Verlangen zur Verfiigung zu stellen;

c) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrachtigt werden,

aa) Kosten auslosende MalRnahmen mit dem Versicherer abzustim-
men, insbesondere vor der Erhebung und Abwehr von Klagen

sowie vor der Einlegung von Rechtsmitteln die Zustimmung
des Versicherers einzuholen; Hat der Versicherungsnehmer
einen ROLAND-Partner-Rechtsanwalt beauftragt und liegt der
Streitwert unter 50.000 €, kdnnen Klage, Rechtsmittel und
Rechtsbeschwerde ohne vorherige Zustimmung eingelegt
werden, soweit sich im Lauf der Mandatsbearbeitung und nach
Erhalt der Deckungszusage keine Anderungen im Sachvortrag
der Parteien ergeben, die Einfluss auf die Leistungsverpflichtung
des Versicherers haben kénnen;

bb) fur die Minderung des Schadens im Sinne des § 82 VVG zu
sorgen. Dies bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so
gering wie moglich gehalten werden sollen. Von mehreren
moglichen Vorgehensweisen hat der Versicherungsnehmer die
kostenglinstigste zu wéhlen, indem er z. B. (Aufzahlung nicht
abschlieRend):

— nicht zwei oder mehr Prozesse fiihrt, wenn das Ziel kostengiin-
stiger mit einem Prozess erreicht werden kann (z.B. Biindelung
von Anspriichen oder Inanspruchnahme von Gesamtschuld-
nern als Streitgenossen, Erweiterung einer Klage statt geson-
derter Klageerhebung),

— auf (zusatzliche) Klageantrage verzichtet, die in der aktuellen
Situation nicht oder noch nicht notwendig sind,

— vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen
Verfahrens abwartet, das tatsachliche oder rechtliche Bedeu-
tung fur den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann,

—vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt
und die etwa nétige gerichtliche Geltendmachung der rest-
lichen Anspriiche bis zur Rechtskraft der Entscheidung tiber die
Teilanspriiche zuriickstellt,

—in allen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist zur
Erhebung von Klagen oder zur Einlegung von Rechtsbehelfen
zur Verfligung steht, dem Rechtsanwalt einen unbedingten
Prozessauftrag zu erteilen, der auch vorgerichtliche Tétigkeiten
mit umfasst.

cc) Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens
Weisungen des Versicherers einzuholen und zu befolgen. Er hat
den Rechtsanwalt entsprechend der Weisung zu beauftragen.

©))

Der Versicherer bestétigt den Umfang des fiir den Rechtsschutzfall be-
stehenden Versicherungsschutzes. Ergreift der Versicherungsnehmer
MaRnahmen zur Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen, bevor
der Versicherer den Umfang des Rechtsschutzes bestétigt und entste-
hen durch solche MalRnahmen Kosten, tréagt der Versicherer nur die
Kosten, die er bei einer Rechtsschutzbestatigung vor Einleitung dieser
MaRnahmen zu tragen hitte.

3)

Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt
aus dem Kreis der Rechtsanwalte auswahlen, deren Vergiitung der
Versicherer nach § 5 Absatz 1 a) und b) tragt. Der Versicherer wahlt
den Rechtsanwalt aus,

a) wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;

b) wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt und
dem Versicherer die alsbaldige Beauftragung eines Rechtsanwaltes
notwendig erscheint.

Q)

Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst
beauftragt hat, wird dieser vom Versicherer im Namen des Versiche-
rungsnehmers beauftragt. Fir die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der
Versicherer nicht verantwortlich.

(%)

a) Der Versicherungsnehmer hat den mit der Wahrnehmung seiner
Interessen beauftragten Rechtsanwalt vollstandig und wahrheits-
gemal zu unterrichten, ihm die Beweismittel anzugeben, die m6g-
lichen Auskiinfte zu erteilen und die notwendigen Unterlagen zu
beschaffen;



b) dem Versicherer auf Verlangen Auskunft Giber den Stand der Ange-
legenheit zu geben.

Wird eine der in den Absatzen 1 oder 5 genannten Obliegenheiten
vorsatzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versiche-
rungsschutz. Bei grob fahrldssiger Verletzung einer Obliegenheit ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis
zu kiirzen. Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versiche-
rungsschutzes hat bei der Verletzung einer nach Eintritt des Versiche-
rungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur
Voraussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen
hat. Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit
nicht grob fahrldssig verletzt hat, bleibt der Versicherungsschutz be-
stehen.

(2) Klagen gegen den Versicherungsnehmer
Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, miissen
Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht
erhoben werden, das fiir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, den Ort seines gewdhnlichen Aufenthalts zustandig
ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt
sich das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder der Nieder-
lassung des Versicherungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der
Versicherungsnehmer eine offene Handelsgesellschaft, Komman-
ditgesellschaft, Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder eine einge-
tragene Partnerschaftsgesellschaft ist.

(3) Unbekannter Wohnsitz des Versicherungsnehmers
Ist der Wohnsitz oder der gewdhnliche Aufenthalt des
Versicherungsnehmers zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fir Klagen
aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer
nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungs-
vertrag zustandigen Niederlassung.
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§ 18 STICHENTSCHEID (ERSETZT DURCH § 3 A) Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

§ 19 VORLAUFIGE DECKUNG § 29 RECHTSSCHUTZ FUR EIGENTUMER UND MIETER

(1) Beginn
Der Vertrag Uber die vorlaufige Deckung wird mit entsprechender
Erklarung des Versicherers (oder einer hierzu bevollmachtigten
Person) ab dem vereinbarten Zeitpunkt wirksam.

(2) Inhalt
Der Vertrag Uber die vorlaufige Deckung richtet sich nach den Ver-
tragsgrundlagen, die dem endgiiltigen Versicherungsvertrag zu-
grunde liegen sollen. Der Versicherungsnehmer erhalt die fir die
vorldufige Deckung geltenden Versicherungsbedingungen und
die Information fur Versicherungsnehmer zusammen mit dem Ver-
sicherungsschein, auf Wunsch auch zu einem fritheren Zeitpunkt.

(3) Ende
Der Vertrag tber die vorlaufige Deckung endet mit dem Beginn
des endgliltigen Versicherungsschutzes. Kommt der endgiiltige
Versicherungsvertrag nicht zustande, weil der Versicherungsneh-
mer seinen Antrag nach § 8 des Versicherungsvertragsgesetzes
widerruft oder einen Widerspruch nach & 5 Absatze 1 und 2
des Versicherungsvertragsgesetzes erklart, endet die vorlaufige
Deckung mit dem Zugang des Widerrufs oder des Widerspruchs
beim Versicherer.

Der Versicherer und der Versicherungsnehmer kénnen den
Vertrag Uber die vorldufige Deckung jederzeit kiindigen. Kiindigt
der Versicherer, wird die Kiindigung erst nach Ablauf von zwei
Wochen nach Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

(4) Wegfall des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz aus einer vorlaufigen Deckung entfallt
rickwirkend, wenn der Versicherungsnehmer den Beitrag fiir
die vorlaufige Deckung oder, falls ein gesonderter Beitrag fur
die vorlaufige Deckung nicht erhoben wird, den Beitrag fiir den
endgliltigen Versicherungsvertrag nicht rechtzeitig gezahlt hat
und er dies zu vertreten hat.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach Zu-
gang der Deckungszusage und der Zahlungsaufforderung erfolgt.

(5) Beitrag
Sofern in diesem Vertrag nichts anderes vorgesehen ist, steht
dem Versicherer als Beitrag fiir die vorldufige Deckung ein
der Laufzeit der vorldufigen Deckung entsprechender Teil
des Beitrages zu, der beim Zustandekommen des endgiltigen
Versicherungsvertrages fiir diesen zu zahlen ware.

§ 20 ZUSTANDIGES GERICHT/ANZUWENDENDES
RECHT

(1) Klagen gegen den Versicherer
Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem
Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag
zustandigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine
natirliche Person, ist auch das Gericht &rtlich zustandig, in des-
sen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung
seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen ge-
wohnlichen Aufenthalt hat.

VON WOHNUNGEN UND GRUNDSTUCKEN

Versicherungsschutz besteht fur den Versicherungsnehmer in seiner
im Versicherungsschein bezeichneten Eigenschaft als

a) Eigentiimer,

b) Vermieter,

¢) Verpachter,

d) Mieter,

e) Pachter,

f) Nutzungsberechtigter

von Grundstlicken, Gebduden oder Gebaudeteilen, die im Versiche-
rungsschein bezeichnet sind. Einer Wohneinheit zuzurechnende
Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellplédtze sind eingeschlossen.

Der Versicherungsschutz umfasst:

Wohnungs- und Grundstticks-Rechtsschutz (820
Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§2¢)

AUSZUG AUS DEM RAHMEN- UND EMPFEHLUNGSVER-
TRAG

zwischen dem Landesverband Haus & Grund Niedersachsen e.V.im
Folgenden “Landesverband” genannt, und der ROLAND Rechtsschutz-
Versicherungs-AG, im Folgenden “ROLAND” genannt.

Der Versicherungsschutz umfasst:

a) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (§ 2 ¢ ARB)

b) Schadenersatz-Rechtsschutz (§ 2 a ARB)

c) Straf-Rechtsschutz (§ 2 i, bb ARB)

d) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§ 2 j ARB) und wenn
zusatzlich beantragt:

e) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§2 d ARB)

f) Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 e ARB).

Der Versicherungsschutz bezieht sich jeweils nur auf die gerichtliche
Wahrnehmung der rechtlichen Interessen in Deutschland gelegener
Risiken. Fur die Bausteine c) und d) ist die vor- und auRergerichtliche
Interessenwahrnehmung mitversichert.

Der Versicherungsschutz in den Bereichen Straf-Rechtsschutz und

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz vor Gerichten ist auf die Verteidi-
gung im Hauptverfahren wegen des Vorwurfes fahrlassig begangener
Vergehen und Ordnungswidrigkeiten im Zusammenhang mit der
versicherten Eigenschaft beschrankt.



Selbstbeteiligung
Die Selbstbeteiligung betragt 250 Euro je Rechtsschutzfall.

Wartezeit

Fur neu abzuschlieRende Vertrage besteht hinsichtlich des Woh-
nungs- und Grundstiicks-Rechtsschutzes (§ 2 Abs. c) eine Wartezeit
von drei Monaten.

Auf die Wartezeit wird verzichtet, wenn das versicherte Risiko ander-
weitg versichert war und in unmittelbarem Anschluss an die Vorversi-
cherung von ROLAND iibernommen wird.

Vertragsdauer

Fur die einzelnen Versicherungsvertrage wird eine Vertragsdauer
von bis zu einem Jahr vereinbart, wobei die Hauptfélligkeit und der
jeweilige Ablauf aller Einzelvertrage der 01.07. eines jeden Jahres ist.
Fur unterjahrige Vertrage wird der Beitrag anteilig berechnet.

Beendet ein dem Landesverband angeschlossener Ortsverein seine
Mitgliedschaft im Landesverband oder ein Versicherungsnehmer
seine Mitgliedschaft in einem dem Landesverband angeschlossenen
Ortsverein, so verpflichtet sich der Landesverband den Austritt des
Ortsvereins und das Austrittsdatum unverziiglich bekannt zu geben.
Ferner wirkt der Landesverband darauf hin, dass die Ortsvereine

den Austritt eines Mitgliedes und das Austrittsdatum unverziiglich
ROLAND bekannt geben. Mit Austritt eines Ortsvereins aus dem
Landesverband bzw. Versicherungsnehmer aus einem Ortsverein
gelten flir die betroffenen Rechtsschutzvertrage die jeweils giiltigen
ROLAND-Tarifpramien fiir das allgemeine Rechtsschutz-Geschaft mit
dem dazugehdrigen Deckungsumfang. Erhéht sich dadurch die vom
Versicherungsnehmer zu zahlende Jahrespramie, steht dem Versiche-
rungsnehmer ein aulerordentliches Kiindigungsrecht zu. Auf dieses
aulerordentliche Kiindigungsrecht weist ROLAND mit Zusendung
des Pramienerhéhungsverlangens hin.

Die Kiindigung muss innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der
erhoéhten Pramienforderung abgesandt werden. Kiindigt der Versi-
cherungsnehmer fristgerecht, endet der Versicherungsvertrag zu dem
Zeitpunkt, zu dem der Versicherungsnehmer seine Mitgliedschaft im
Ortsverein beendet hat bzw. der Ortsverein aus dem Landesverband
ausgeschieden ist.

Schadenbearbeitung

Soweit fuir einen Rechtsschutzfall aus diesem Vertrag zugrunde lie-
genden Einzel-Versicherungsvertragen und gleichzeitig aus einem
weiteren Rechtsschutzversicherungsvertrag bei ROLAND oder einem
anderen Versicherer Versicherungsschutz besteht, gehen die Leistun-
gen aus dem anderen Rechtsschutzvertrag vor.

Der Rechtsschutzfall muss unverziiglich nach Beauftragung des
Rechtsanwaltes, spatestens mit der Einleitung gerichtlicher Schritte
gemeldet werden. Bei einer verspateten Meldung um mehr als acht
Wochen entféllt allein aus diesem Grund der Versicherungsschutz.

Anwaltswahl und ortlicher Geltungsbereich

Die Rechtsschutzzusage an den Rechtsanwalt fir die Einleitung ge-
richtlicher MaRnahmen erfolgt ausschlieRlich durch ROLAND. Die
Rechtsschutzzusage setzt voraus, dass der Versicherungsnehmer den
Nachweis fiihrt, dass MaBnahmen zur auBergerichtlichen Beilegung
des Rechtsstreits erfolglos geblieben sind.

Der Nachweis ist durch Vorlage einer anwaltlichen Stellungnahme
unter Beifigung des auBergerichtlichen Schriftwechsels zu
erbringen. Rechtsschutz besteht fuir die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen in der Bundesrepublik Deutschland.

Vertragsanderungen und auBerordentliches Kiindigungsrecht
der Versicherten

Anderungen des Rahmen- und Empfehlungsvertrages werden ab
Beginn des ndchsten Versicherungsjahres auch fiir bereits bestehende
Einzelvertrage wirksam. Die Information erfolgt durch ROLAND.
Beinhalteten die Anderungen des Rahmen- und Empfehlungsver-
trages Nachteile fuir den Versicherungsnehmer in der Form, dass

die Prémien und/oder die Selbstbeteiligung erhoht und/oder der
Leistungsumfang gemindert werden, steht diesem ein auRerordent-
liches Kiindigungsrecht zu. ROLAND benachrichtigt die Versiche-
rungsnehmer tiber die nachteiligen Anderungen.
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Die Nachricht erfolgt zur Hauptfilligkeit, zu der auch die Anderung
wirksam wird. ROLAND weist die Versicherungsnehmer auf deren
aulerordentliches Kiindigungsrecht hin. Der Versicherungsnehmer
hat das Recht den Versicherungsvertrag innerhalb von zwei Monaten
nach Zugang der Anderungsmitteilung zu kiindigen. Die Kiindigung
wird zu dem Zeitpunkt wirksam, in dem die angekiindigte Vertrags-
danderung eintreten soll.



INFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ

VERSICHERUNGSSUMME UND STRAFKAUTION

Den Beitragen liegt eine Versicherungssumme von 300.000 € je
Rechtsschutzfall zugrunde. Fur Strafkautionen werden zusatzlich
darlehensweise bis zu 200.000 € gezahlt, wobei fur Strafkautionen
aulerhalb des Geltungsbereiches gemaR § 6 Absatz 1 ARB bis zu
150.000 € darlehensweise gezahlt werden.

BEITRAG

Es handelt sich um Jahresbeitréage, die im Voraus zu entrichten sind.
Die zurzeit gliltige Versicherungssteuer in Hohe von 19 % ist dem
Tarif hinzuzurechnen. Nebengebiihren werden nicht erhoben.

WARTEZEIT
3 Monate Wartezeit:
® Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz

Keine Wartezeit besteht im Wohnungs- und Grundstticks-Rechts-
schutz fiur die Geltendmachung gesetzlicher Schadenersatzanspriiche
aus der Verletzung dinglicher Rechte.

Auf die Wartezeit kann verzichtet werden, wenn das Risiko anderwei-
tig versichert war und im unmittelbaren Anschluss an die Vorversiche-
rung Ubernommen wird (Nachweis ist erforderlich). Dies gilt auch fur
den Fall, dass die Risiken bisher in einem Vertrag der Eltern des Versi-
cherungsnehmers mitversichert waren.

Keine Wartezeit:

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (falls beantragt)
Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (falls beantragt)
Straf-Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

Das Thema ,,Datenschutz“ ist uns sehr wichtig. Daher informieren wir
Sie im Folgenden dariiber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten
verarbeiten und welche Rechte Sie in diesem Zusammenhang haben:

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Je nachdem, ob Sie Ihren Versicherungsvertrag mit der
ROLAND Rechtsschutz-Versicherung oder mit der
ROLAND Schutzbrief-Versicherung abgeschlossen haben,
ist die verantwortliche Stelle Ihr Vertragspartner:

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Deutz-Kalker Str. 46

50679 Koln

Telefon: 0221 8277-500

Fax: 0221 8277-460

Mail to: service@roland-rechtsschutz.de

und/oder

ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG
Deutz-Kalker Str. 46

50679 Koln

Telefon: 0221 8277-500

Fax: 0221 8277-460

Mail to: service@roland-schutzbrief.de

Den Datenschutzbeauftragten fiir beide Unternehmen erreichen
Sie per Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutz-
beauftragter — oder per E-Mail unter: datenschutz@roland-ag.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich re-
levanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG)
sowie aller weiteren maRgeblichen Gesetze. Dartiber hinaus hat
sich unser Unternehmen auf die ,,Verhaltensregeln fiir den Umgang
mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungs-
wirtschaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die

Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese konnen Sie im Internet
fur beide Gesellschaften abrufen unter: www.roland-rechtsschutz.
de/datenschutz

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir
die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des
Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu Gibernehmenden
Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten
wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B.
zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden
bendtigen wir etwa, um priifen zu kdnnen, ob ein Versicherungs-
fall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages
ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
maéglich.

Dartiber hinaus bendétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfuillung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Die Daten aller mit einer der genannten ROLAND-Ge-
sellschaft bestehenden Vertrage nutzen wir fiir eine Betrachtung
der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung
hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fir Kulanzent-
scheidungen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs.

1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personen-
bezogener Daten (z. B. lhre Gesundheitsdaten bei Schutzbrief-
Schadenfallen) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach
Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken
mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von

Art. 9 Abs. 2 j) DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

® zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

® zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und
fur andere Produkte der Unternehmen der ROLAND-Gruppe
sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

® zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Dartiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten
zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrecht-
licher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen
Regelungeni. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen
Daten

Riickversicherer:

Von uns tibernommene Risiken versichern wir bei speziellen
Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer). Dafuir kann es
erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen
Riickversicherer zu Gibermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild
Uber den Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum
Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages benétigten
Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Gbermittelt unser
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler,
soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung
in Ihren Versicherungsangelegenheiten bend&tigen.



Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: Betroffenenrechte

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fur die
in der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit
ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehre-
ren Unternehmen unserer Gruppe besteht, konnen lhre Daten etwa
zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefo-
nischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung,
fur In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung
zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden.

In unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an
einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der
von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen
nicht nur voriibergehende Geschiftsbeziehungen bestehen,
kénnen Sie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internet-
seite unter www.roland-rechtsschutz.de/datenschutz (fir beide
Gesellschaften) entnehmen.

Weitere Empfanger:

Dariiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten

an weitere Empfanger ibermitteln, wie etwa an Behorden zur
Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversiche-
rungstrager, Finanzbehdrden oder Strafverfolgungsbehorden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, wenn sich
dies nicht nachteilig fiir Sie im Sinne von Art. 18 Abs. 1 ¢) DSGVO
auswirken kann. Dabei kann es vorkommen, dass personenbe-
zogene Daten fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen
(gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiRig Jahren).
Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir
dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwésche-
gesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Sie kdnnen unter der o. g. Adresse Auskunft tber die zu lhrer
Person gespeicherten Daten verlangen. Darliber hinaus kdnnen
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die
Loschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht
auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
Ihrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Daten-
verarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den
oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Daten-
schutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustandige
Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestrale 2-4

40213 Dusseldorf

Dateniibermittlung in ein Drittland (gilt nur fiir
Schutzbrief-Kunden)

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aulRerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) ibermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder
andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standard-
vertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Informationen dazu
sowie Uber das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in
Drittlandern finden Sie hier: www.roland-rechtsschutz.de/daten-
schutz

Sie kénnen die Informationen auch unter den oben genannten
Kontaktinformationen anfordern.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko und zur Vorversicherung, zu
denen wir Sie bei Antragstellung befragen, sowie auf der Grund-
lage des vereinbarten Vertragsumfangs und der Informationen im
Leistungsfall, die wir von lhnen oder dem von lhnen beauftragten
Rechtsanwalt erhalten, entscheiden wir vollautomatisiert tGiber ein-
zelne Vorgénge. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen
auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewich-
tung der Informationen.



ROLAND. Wenn’s um lhre Rechte geht!

Rechtsschutz ist Expertensache. Als ausgewiesener Rechtsschutz-
Spezialist sorgen wir dafir, dass unsere 1,8 Millionen Kunden
zu ihrem Recht kommen. Und das seit mehr als 60 Jahren.

Gehen auch Sie mit einem sicheren Gefilihl durchs Leben: Sie
haben in Rechtsfragen einen starken Partner, der sich fur Sie ein-
setzt. Wir beraten Sie gerne — zu den Produkten und zu unserem
komfortablen Service!

ROLAND. SICHER IM RECHT. SEIT 1957.
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