
Allgemeine Geschäftsbedingungen (HuG Niedersachsen) 

(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten nach 

den Vorschriften über Verträge im Fernabsatz und im elektronischen Geschäftsverkehr.)  

1. Geltungsbereich  

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle mittels Fernabsatz vermittel-

ten Verträge des Landesverband Niedersächsischer Haus-, Wohnungs- und Grundeigentü-

mer-Vereine e.V..  

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, 

der überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden kann, § 13 BGB.  

Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personenge-

sellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selb-

ständigen beruflichen Tätigkeit handelt, § 14 BGB. 

Fernabsatzverträge sind Verträge, bei denen der Unternehmer oder eine in seinem Namen 

oder Auftrag handelnde Person und der Verbraucher für die Vertragsverhandlungen und den 

Vertragsschluss ausschließlich Fernkommunikationsmittel verwenden, es sei denn, dass der 

Vertragsschluss nicht im Rahmen eines für den Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder 

Dienstleistungssystems erfolgt. Fernkommunikationsmittel im Sinne dieses Gesetzes sind alle 

Kommunikationsmittel, die zur Anbahnung oder zum Abschluss eines Vertrags eingesetzt wer-

den können, ohne dass die Vertragsparteien gleichzeitig körperlich anwesend sind, wie Briefe, 

Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, über den Mobilfunkdienst versendete Nachrich-

ten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien, § 312c BGB. 

2. Vertragspartner  

Der Kaufvertrag kommt zustande mit dem Landesverband Niedersächsischer Haus-, Woh-

nungs- und Grundeigentümer-Vereine e.V., vertreten durch den Vorstand, dieser vertreten 

durch den Vorsitzenden Dr. Hans Reinold Horst, Schützenstraße 24, 30853 Langenhagen, 

Telefon: 0511/973297-0, E-Mail: info@haus-und-grund-nds.de.  

3. Angebot und Schritte zum Vertragsschluss  

Die Darstellung der Produkte insbesondere auf der Homepage www.haus-und-grund-nieder-

sachsen.de stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern dient einer Aufforderung zur 

Bestellung.  

Durch die Bestellung mittels Fernkommunikationsmittel geben Sie ein verbindliches Kaufan-

gebot ab. Wir können Ihre Bestellung durch Versand einer separaten Auftragsbestätigung per 

E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Werktagen annehmen.  

4. Preise und Versandkosten  

Die auf den Produktseiten unter der Verlinkung „Mietverträge als Formular“ genannten Preise 

enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile. Zusätzlich zu den 

angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb Deutschlands Versandkosten, 

welche unter der Verlinkung „Versandkosten“ eingesehen werden können.  

5. Lieferung  

Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit Postversand. Die Lieferzeit beträgt 3-5 

Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.  

 



6. Zahlung  

Die Zahlung erfolgt per Rechnung.  

7. Eigentumsvorbehalt  

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.  

8. Vertragssprache  

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.  

9. Kundendienst 

Für allgemeine Fragen, Reklamationen und Beanstandungen erreichen Sie uns werktags von 

9:00 Uhr bis 11:00 Uhr unter der Telefonnummer 0511-973297-0 sowie per E-Mail unter 

info@haus-und-grund-nds.de.  

10. Widerrufsrecht  

Verbraucher haben ein vierzehntätiges Widerrufsrecht.  

------------------------------------------------------------  

Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 

zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsab-

schlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, dem  

Landesverband Niedersächsischer Haus-, Wohnungs- und Grundeigentümer-

Vereine e.V., Schützenstr. 24, 30853 Langenhagen, Telefon 0511 / 97 32 97 0, 

info@haus-und-grund-nds.de  

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) 

über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 

beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 

des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Folgen des Widerrufs  

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 

erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, 

die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns ange-

botene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens bin-

nen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Wi-

derruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 

dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, 

es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 

werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzah-

lung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nach-

weis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches 

der frühere Zeitpunkt ist.  



Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen 

ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns 

zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ab-

lauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der 

Rücksendung der Waren.  

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 

Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktions-

weise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.  

------------------------------------------------------------  

Muster Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 

senden Sie es zurück. 

An 

Landesverband Niedersächsischer Haus-, Wohnungs- und Grundeigentümer-Vereine e.V., 

Schützenstr. 24, 30853 Langenhagen, Telefon 0511 / 97 32 97 0, info@haus-und-grund-

nds.de 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 

der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

 

Angabe der Ware oder Dienstleistung ______________________________________ 

Angabe der Rechnungsnummer __________________________________________ 

(freiwillige Angabe) 

Bestellt am (*)/erhalten am (*) ____________________________________________ 

Name des/der Verbraucher(s) ____________________________________________ 

Anschrift des/der Verbraucher(s) 

 

____________________________________________________________________ 

 

 

____________________________________________________________________ 

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

Datum _______________________________________________________________ 

(*) Unzutreffendes streichen 

 

Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte mög-

lichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen 

an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung. Wenn Sie die Original-

verpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen 

ausreichenden Schutz vor Transportschäden, um Schadensersatzansprüche wegen Beschä-

digungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden. Bitte beachten Sie, dass diese vor-

genannten Modalitäten nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts 

sind.  



11. Alternative Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG  

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die 

Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem Streitbeile-

gungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht 

bereit.  

12. Schlussbestimmungen  

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.  

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des öffentlichen 

Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle 

Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz.  

 

(Stand 06/2022) 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/

